SIADEFRANCE
TICKETS

Mode d'emploi
INnvitant

Modalités pour récupérer
et transférer vos billets via |'application
de billetterie mobile sécurisée



A A quelques jours
de I'événement

Vous étes informé, par mail, de la disponibilité de vos billets.
Vous pouvez désormais les transférer & des tiers en suivant les instructions suivantes.

1.Téléchargement de I'application STADEFRANCE TICKETS

Téléchargez I'application STADEFRANCE TICKETS depuis |'App Store ou Google Play

« Afin d'assister a I'événement, il est donc impératif de posséder un smartphone
permettant le t€léchargement d'une application, & I'exception des mineurs (page 3).

2.Accés a votre compte

1:16 il 56 - 11:16 il 56 =

< <
Se Connecter Code de vérification
Inscrivez-vous avec la méme adresse e-mail Votre code d'activation vous a été envoyé par e-
que celle utilisée pour acheter les billets ou que mail
I'expéditeur a utilisée pour le transfert des ambre.foulon@outiook.com
billets.
Code de ificati
Adresse e-mail
FAQs / Aide
STDEFRANCE
TICKETS } }
S

Accédez a votre compte & I'aide de I'adresse mail que vous avez utilisée lors de votre
achat. Puis renseignez le code recu sur cetfe méme adresse mail.

3. Mise a disposition de vos billets

+ Vos billets sont disponibles. Afin de simplifier I'utilisation de I'application, vous pouvez
désormais transférer la totalité de vos billets ou bien en garder un pour vous-méme
et transférer les autres.


https://apps.apple.com/fr/app/stadefrance-tickets/id1615738757
https://play.google.com/store/apps/details?id=io.tixngo.app.sdf&gl=FR

09:44 o T -

« Pour le mineur ne possédant pas
de smartphone, son billet peut étre
conservé et présenté le jour de
I'événement sur celui de I'adulte
accompagnant.
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Mes billets

. BILLET ACTIVE PROCHAINEMENT
Mes Evénements @) Evénements passés

Le code-barres de votre billet sera
automatiquement activé le jour de
I'événement.

Le transfert des billets est requis
En savoir plus

+ A ce stade, vos billets sont visibles
mais pas encore actifs. lls ne seront

EVENEMENT } EVENEMENT
STADE DE FRANCE n - ” s - 7 2 »
* © STADE DE FRANCE activés qu’a la veille de I'événement.
£ 07 MARS 25
' N‘Ill\gs @© Heure de I'événement: 15:00

parking 2>

Le transfert des billets est requis
En savoir plus

+ Votre place de parking est également
SRS SRS téléchargeable et transférable
depuis I'app selon les mémes

Place  Ouverture des Loges
02 18HO0

PARKING "z .

STADE DE FRANCE b modalités que vos billets.
g '(/'. = Envoyez votre/vos billets ‘

Mes billets Transferts Autre

Vous pouvez envoyer ce billet
directement & quelqu'un dautre dans
IapplicTorreressoe—

4.Transfert de 1 a plusieurs billets a un tiers

o = _ o mees

< < Sélecti un ou une inatai <
Confirmer A Confirmer
Vous pouvez envoyer des billets a quelqu'un Vous pouvez envoyer des billets & quelqu’un
dautre directement dans lapplication. Suivez e d‘autre directement dans lapplication. Suivez
simplement les étapes ci-dessous. simplement les étapes ci-dessous
3 Assia Picot +
EVENEMENT TBILLET assia.picooot@outlook.com EVENEMENT TBILLET
EVENEMENT 07 MARS 25 | 15:00 | STADE DE FRANCE . CarlaMorin + 07 MARS 25 | 15:00 | STADE DE FRANCE
: — lamorin02: i 2
Entrée Secteur Est - Porte E « carlamorin02@orange.fr Entrée Secteur Est - Porte E «
© STADE DE FRANCE B Numéro Loge LOGE 78 « Place 02 . Grégoire Piron 8] Numéro Loge LOGE 78 + Place 02 +
© 07 MARS 25 Ouverture des Loges 18H00 2 greg.pirom@hotmail fr + Ouverture des Loges 18HO0
@ Heure de 'événement: 15:00 2 Ambre Foulon 2 Ambre Foulon

e
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Karim Bach
} k-rim.bach@outlook.com }
Entrée Numéro Loge + sélectionnez d'autres billets a envoyer + sélectionnez d'autres billets a envoyer

St Est - P E LOGE 78 Olivia Desprez
R olivia_d12589@yahoo.fr Frapessuiere
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Etapes a suivre
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N pbrunel59@hotmail.com
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Bénéficiaire du billet*
©
1 Ajouter I'adresse e-mail du
destinataire du ticket Rémi Achard

samuel.esnault@gmail.com

= . +
rere_achard@gmail.com
Samuel Esnault
2 +
Envoyez votre/vos billets samuel.esnault@gmail.com
Vous pouvez envoyer ce billet . Tom Bianchi "

directement 2 quelqu'un dautre dans
rapplication ci-dessous

Vincent Marques
1 “

t-bianchi@gmail.com

+ Sélectionnez un billet ou un parking et cliquez sur « Envoyer » o

- Sivous le souhaitez, vous pouvez en ajouter d’autres en cliquant sur « Sélectionnez
d’autres billets & envoyer » 6

* Renseignez I'adresse email du bénéficiaire 0

Cliquez sur « Envoyer » o

Vous étes alors informé que le transfert du billet est en cours. Le destinataire I'est
également par mail. Le fransfert peut prendre quelques minutes.



Vous souhaitez annuler un fransfert car :

« Vous vous étes frompé d'email

« La personne n'a pas accepté le transfert et ne viendra pas...

" o
parking 2

Le transfert des billets est requis.
En savoir plus

(" ovaa P " s wisw ) " 2o T -
<
Mes billets Transferts Billets que vous avez
Mes Evénements @)  Evénements passés Encours Terminé
—— En attente de 06 MARS
téléchargement par
07 £ Filtre Samuel Esnault
MARS samuel.esnault@gmail.com 2
25 En attente de téléchar
gement
o 03 MARS EVENEMENT
% 15:00, par 07 MARS 25 | 15:00 | STADE DE FRANCE * EE
Samuel Esnault >
Le transfert des billets est requis samuel.esnault@gmail.com Entrée Secteur Est - Porte E «
En savoir plus B Numéro Loge LOGE 78 « Place 02 «
Ouverture des Loges 18H00
EVENEMENT
STADE DE FRANCE nm> Et si je ne souhaite annuler que quelques

@ billets ?

En savoir plus

PARKING <
STADE DE FRANCE 0 nm> T e e — Confirmer 'annulation 4
L7 = B 7 = i
‘e 74 Annuler le transfert 3 As/maintenisnt
Mes billets Transferts Autre Mes billets. Transferts Autre

@ X
Annuler le transfert vers
samuel.esnault@gmail.com

1 billet sur 1 événement

Si vous procédez a I'annulation du transfert, vos
billets seront de retour dans votre Application

Cliquez sur « Transferts » @ en bas de votre écran 0

- Sélectionnez le(s) billet(s) et/ou parking dont vous souhaitez annuler le fransfert o

+ Cliquez sur « Annuler le transfert » °

» Puis sur « Confirmer I’'annulation » °
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Mes billets Transferts Billets a télécharger
Mes Evénements @)  Evénements passés Encours Terminé
— Télécharger ou renvoyer le 06 MARS
billet 2
07 £ Filtre Samuel Esnault
MARS samuel.esnault@gmail.com
2 5 Téléchar
ger ou renvoyer le
y ek 06 MARS EVENEMENT
i 15:00 billeta 07 MARS 25 | 15:00 | STADE DE FRANCE * & o
Samuel Esnault >
Le transfert des billets est requis samuel.esnault@gmail.com Entrée Secteur Ouest - Porte T «
En savoir plus | Numéro Loge LOGE 152 + Place 02 «
Ouverture des Loges 18H00

EVENEMENT }
STADE DE FRANCE MNE>

} Etsije

@ billets

En savoir plus
) ok © s
pa I'ki n 221:3) Renvoyer les billets a

samuel.esnault@gmail.com ?

veux accepter que quelques

Le transfert des billets est requis
En savoir plus

PARKING <
STADE DE FRANCE nm> @ Q Renvoyer
G

= = - Téléchargez tous les
t

1 billet sur 1 événement

i
Toutrenvoyer L ( Pas maintenant

° °
Mes billets Transferts utre. Mes billets Transferts \ut
_ — Y, _ — J \_o_ J _ — Y,

Vous devez lui demander de vous renvoyer son billet via I'application STADEFRANCE
TICKETS car il ne peut lui-méme le transférer & un tiers. Pour cela, il doit :

>
>
H

+ Se rendre sur I'app STADEFRANCE TICKETS

« Cliquer sur « Transferts » @ en bas de son écran 0

- Sélectionner le(s) billet(s) ou parking en question (§)

« Cliquer sur « Tout renvoyer » @ en bas de son écran o
+ Puis sur « Renvoyer » pour confirmer o

Aprés quelques instants, le billet apparait dans votre Menu Principal.



La veille de I'événement, votre billet sera automatiquement activé dés lors que vous
serez connecté a I'application STADEFRANCE TICKETS.
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EVENEMENT

© STADE DE FRANCE
5 07 MARS 25
© Heure de I'événement: 15:00

Entrée Numéro Loge
Secteur Est - Porte E LOGE 78

Place  Ouverture des Loges
02 18HO0

Envoyez votre/vos billets
Vous pouvez envoyer ce billet
directement 2 quelqu'un d'autre dans
Iapplication ci-dessous.

+ Seul un « billet activé » sur votre smartphone vous permettra
I'acces au stade. Vous ne devez pas imprimer le billet.

Billet activé = @R code dynamique

+ La procédure est identique pour les personnes & qui vous
aurez tfransmis les autres billets. Elles devront présenter,
chacune, leur « billet activé » sur leur propre
téléphone personnel.

- Avant de vous rendre au stade, assurez-vous que votre smartphone est
complétement chargé.

+ Seul le billet disponible sur I'application est accepté & I'entrée du stade.

+ Aucune capture d’'écran ni enregistrement vidéo du billet ne sera valable comme

titre d’acceés.



